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OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLtUG
Rehasport Clinic spétki z 0.0. w Poznaniu
w zakresie swiadczen zdrowotnych poprzez jej jednostke organizacyjng -
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
Rehasport w Poznaniu

Rozdziat |
Postanowienia ogdlne
1. Poszczegdlne wyrazenia oznaczaja:
a. ,warunki” —niniejsze ogélne warunki $wiadczenia ustug.
b. ,umowa” lub,zlecenie” —czynnos¢ prawna, na podstawie ktdrej ustugodawca zobowigzuje sie Swiad-
czy¢ odpfatnie ustugi na rzecz pacjentdw zgodnie z niniejszymi warunkami.
c. ,ustugodawca” — bedgca strong umowy REHASPORT CLINIC spétka z ograniczong odpowiedzialno-
$cig, wykonujgca obowigzki wynikajgce z umowy zawartej z pacjentem poprzez Niepubliczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej REHASPORT.
d. ,pacjent” —odbiorca ustugi, osoba na rzecz ktérej ustuga jest wykonywana.
yklient” - podmiot, ktéry zawart umowe z ustugodawcy o swiadczenie ustug na rzecz pacjenta.
»cena ustugi” — wyrazona okreslong kwotg warto$¢ ustugi ustugodawcy. Cena ustugi nie obejmuje
ceny implantéw i narzedzi jednorazowego uzytku.
»optaty” — okreslone w niniejszych warunkach koszty dodatkowych swiadczen ustugodawcy.
,rejestracja” — procedura identyfikacji osoby jako pacjenta i zatozenia jego dokumentacji.
,humer identyfikacyjny” — nadawany pacjentowi przez ustugodawce numer porzgdkowy.
»dokumentacja medyczna” - dane i informacje medyczne odnoszace sie do stanu zdrowia pacjenta
lub udzielonych mu $wiadczen zdrowotnych, gromadzone i udostepniane na zasadach okreslonych w
przepisach prawa.
k. ,ustugi” — badania i $wiadczenia zdrowotne udzielane przez REHASPORT CLINIC spdtke z 0.0. w Po-
znaniu za posrednictwem zakfadu opieki zdrowotnej REHASPORT.
I. ,szpital” - budynek Szpitala zlokalizowany w Poznaniu przy ul. Jasielskiej 14

bl ()

2. Niniejsze warunki okre$lajg zasady odptatnego swiadczenia ustug ustugodawcy na rzecz pacjenta.
3. Niniejsze warunki nie obejmuja i nie dotyczg $wiadczen zdrowotnych finansowanych przez Narodowy
Fundusz Zdrowia.

Rozdziat I
Rejestracja pacjentéw. Zawarcie umowy.

1. Rejestracji pacjenta dokonujg pracownicy ustugodawcy w recepcji.

2. Rejestracja moze by¢ poprzedzona zgtoszeniem pacjenta dokonanym za posrednictwem telefonu lub dro-
gg elektroniczna.

3. W zgtoszeniu, o ktérym mowa w punkcie 2 ustalony zostaje z pracownikiem ustugodawcy termin rejestra-
cji. W zgtoszeniu moze nastgpi¢ wstepne ustalenie terminu wykonania ustugi.

4. Przy rejestracji pacjent lub klient zobowigzany jest okaza¢ dokument tozsamosci (dowdd osobisty, pasz-
port lub prawo jazdy) podaé swoje dane adresowe, kontakt telefoniczny oraz kontakt za posrednictwem
poczty elektroniczne;.

5. W przypadku, gdy dokonywana jest pierwsza rejestracja pacjenta u ustugodawcy, pacjent dodatkowo
podaje numer PESEL oraz otrzymuje numer identyfikacyjny, pod ktéry przyporzagdkowywana jest wszelka
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11.

dokumentacja ustugodawcy zwigzana z pacjentem. Numer identyfikacyjny ulega zmianie przy kolejnych
zleceniach.

Przy rejestracji lub w terminie uzgodnionym z ustugodawcg pacjent lub klient podpisuje zlecenie okre-
Slonej ustugi oraz otrzymuje egzemplarz niniejszych warunkdw oraz do wgladu dokument praw pacjen-
ta. Jesli sobie tego pacjent lub klient zyczy, otrzymuje on aktualny cennik ustug oraz cenniki implantow
i narzedzi jednorazowego uzytku lub sie z nimi zapoznaje. Na zleceniu pacjent lub klient potwierdza, ze
akceptuje cennik ustug, cennik implantéw i narzedzi jednorazowego uzytku oraz niniejsze warunki. Na
zleceniu okresla sie, czy jest jednoczesnie pacjentem, czy tez zawiera umowe na rzecz innej osoby.

Z chwilg podpisania zlecenia, o ktérym mowa w punkcie 6, zawarta zostaje umowa na ustuge okreslona
w tym zleceniu.

Ceny ustug nie uwzglednionych w cenniku ustalane sg indywidualnie przez klienta z ustugodawcg w tresci
zlecenia.

Dopuszcza sie mozliwos¢ zawarcia umowy przez osobe trzecig, nie bedacg pacjentem, w ktérej osoba ta
zleca wykonanie ustugi na rzecz pacjenta nie bedgcego strong umowy. W takim przypadku strong umowy
jest osoba trzecia, ktéra odpowiada za wykonanie obowigzkdw jakie spoczywajg na pacjencie oraz wy-
konuje obowigzki pacjenta, ktére z uwagi na ich wtasciwosc¢ nie sg zastrzezone do osobistego wykonania
przez pacjenta. W takim przypadku osoba trzecia odpowiada takze za przekazanie pacjentowi otrzymanej
tresci praw pacjenta oraz za wskazanie pacjentowi jego praw i obowigzkdow wynikajgcych z niniejszych
warunkow.

Jezeli osoba trzecia wskazana w punkcie 9 nie jest przedstawicielem ustawowym pacjenta, a przy wyko-
naniu ustugi wymagane sg o$wiadczenia i czynnosci przedstawiciela ustawowego, wéwczas osoba trzecia
zobowigzana jest do zapewnienia wspotdziatania przedstawiciela ustawowego oraz ponosi odpowiedzial-
nos$¢ wzgledem ustugodawcy za dziatania i zaniechania tego przedstawiciela ustawowego oraz za jego
bezczynnos¢ lub jego brak.

Oswiadczenia pacjenta posiadajgcego petng zdolnosé do czynnosci prawnych w zakresie zwigzanym z wy-
konywaniem swiadczenia objetego zleceniem ztozone ustugodawcy sg dla Klienta nie bedgcego pacjen-
tem wigzgace.

Rozdziat lli

Ceny ustug. Optaty. Warunki ptatnosci.
Ceny ustug okresla cennik ustug ustugodawcy, ktérego egzemplarz otrzymuje klient do wglagdu zgodnie
z postanowieniami rozdziatu Il.
Ceny implantéw i narzedzi jednorazowego uzytku okresla cennik implantéw i narzedzi jednorazowego
uzytku ustugodawcy, ktérego egzemplarz otrzymuje klient do wgladu zgodnie z postanowieniami rozdzia-
tu 1l
Ceny ustug nie uwzglednionych w cenniku okreslane sg indywidualnie przez strony przy podpisaniu zle-
cenia przez klienta.
Ustugodawca nie moze zmieni¢ ceny wykonania swiadczenia w czasie wykonywania zlecenia, jednakze
w przypadku gdy zachodzi¢ bedzie potrzeba uzycia mniejszej lub wiekszej niz zaktadano w zleceniu ilosci
materiatdw cena wykonania $wiadczenia moze ulec obnizeniu lub podwyzszeniu. W takim przypadku
wartos¢ wykonania swiadczenia zostanie obnizona lub podwyzszona o rzeczywistg wartos¢ niezuzytych
lub zuzytych dodatkowo materiatéw. Ustugodawca zastrzega, ze w przypadku gdy w trakcie wykonania
ustugi zachodzi¢ bedzie potrzeba medyczna wykonania innej ustugi niz zaktadana w zleceniu, pacjent po-
niesie koszty wykonania takiej ustugi zgodnie z cennikiem ustug ustugodawcy.
W przypadku opdznienia w ptatnosci za ustuge ustugodawca ma prawo naliczy¢ klientowi odsetki umow-
ne. Jesli wysokos¢ odsetek zastrzezonych w niniejszym punkcie przekracza¢ bedzie wysokos¢ odsetek
maksymalnych w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego, wowczas ustugodawcy nalezg sie odsetki
w wysokosci maksymalnej.
Koszty dodatkowych swiadczen ustugodawcy, zwigzanych z zapewnieniem kontaktu osobistego, telefo-
nicznego lub korespondencyjnego, a takze koszty dodatkowej opieki pielegnacyjnej okresla sporzgdzona
z uwzglednieniem rzeczywistych kosztéw ustugodawcy tabela opftat.
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Jezeli ustuga wigze sie z catodobowym lub catodziennym wykonywaniem $wiadczenia, ustugodawca po-
nosi koszty przechowania wartosciowych rzeczy pacjenta w depozycie ustugodawcy, a takze koszty za-
pewnienia opieki duszpasterskiej.

Ptatnos¢ nastepuje w sposdb ustalony przy zawarciu umowy (podpisanie zlecenia).

W kazdym przypadku udzielenia przez ustugodawce pacjentowi pomocy lekarskiej, gdy zwtoka w jej
udzieleniu mogtaby spowodowa¢ niebezpieczernstwo utraty zycia, ciezkiego uszkodzenia ciata lub ciez-
kiego rozstroju zdrowia, oraz w innych przypadkach niecierpigcych zwtoki, ustugodawca zastosuje wszel-
kie niezbedne procedury i uzyje wszelkich mozliwych srodkéw dla ratowania zdrowia lub zycia. W takim
przypadku Klient zobowigzuje sie do zaptaty za wykonane czynnosci na rzecz ustugodawcy i do zwrotu
ustugodawcy kosztéw poniesionych przez ustugodawce w zwigzku z udzielong pomoca.

Ustugodawca zobowigzuje sie do wykonania, wszelkich swiadczerht medycznych, w tym diagnostycznych
i terapeutycznych oraz zapewnienia wyrobow medycznych, nieujetych w zleceniu, ktérych wykonanie w
trakcie realizacji hospitalizacji okaze sie niezbedne z obiektywnych wzgledéw medycznych, uzasadnio-
nych stanem Pacjenta. Na powyzsze Klient wyraza zgode. Jednoczesnie Klient zobowigzuje sie do zaptaty
na rzecz ustugodawcy kosztéw wykonania w.w $wiadczen zgodnie z cennikiem ustug oraz cennikiem im-
plantdw i narzedzi jednorazowego uzytku.

Rozdziat IV

Termin wykonania ustugi.
Ustuga wykonywana jest w terminie uzgodnionym przez pacjenta lub klienta z ustugodawca.
Wstepne okreslenie terminu wykonania ustugi nastepuje bezposrednio w recepcji ustugodawcy, telefo-
nicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej.
Termin wykonania ustugi ustalany jest kazdorazowo w zleceniu, takze w przypadku, gdy ustuga wykony-
wana jest niezwtocznie po zawarciu umowy.
Ustalony termin wykonania ustugi moze ulec zmianie na wniosek kazdej ze stron na zasadzie porozumie-
nia.
W przypadku, gdy wykonanie ustugi w ustalonym terminie jest niemozliwe z przyczyn od strony niezalez-
nych, kazda ze stron ma prawo odwotania terminu wykonania ustugi.
Odwotanie terminu, o ktéorym mowa w punkcie 5 powinno nastgpi¢ niezwtocznie po uzyskaniu przez
strone odwotujgcg informacji o powstaniu przyczyny odwotania terminu wykonania ustugi.
W przypadku odwotania terminu wykonania ustugi, o ktérym mowa w punkcie 5 strony ustalg inny ter-
min jej wykonania.
W przypadku, gdy w terminie 30 dni od ustalonego i odwofanego terminu wykonania ustugi strony nie
ustalg nowego terminu jej wykonania, umowa zawarta pomiedzy stronami ulega rozwigzaniu, bez ko-
niecznosci sktadania dodatkowych os$wiadczen przez strony.
Z zastrzezeniem punktu 10, w przypadku rozwigzania umowy w sposdb opisany w punkcie 8, Klient
otrzymuje zwrot wptat, jakich dokonat na poczet wykonania odwotanej ustugi. Zwrot wpfat nastepuje na
wskazany rachunek bankowy pacjenta lub klienta, przekazem pocztowym na wskazany adres lub do jego
ragk w kasie ustugodawcy w umdéwionym terminie.
Z zastrzezeniem postanowien odrebnych wskazanych w zleceniu, ustugodawca uprawniony jest do zatrzy-
mania czesci wpftat (potracenie), jakich dokonat na poczet wykonania odwotanej ustugi, stanowigcej row-
nowartos$¢ kwoty faktycznie poniesionych przez ustugodawce wydatkéw w celu nalezytego wykonania
Umowy. W przypadku, gdy pacjent lub klient nie dokonat wptaty zaliczki, zobowigzany jest do uiszczenia
kosztéw okreslonych w zdaniu poprzednim na warunkach wskazanych w wezwaniu ustugodawcy skiero-
wanym do pacjenta lub klienta.
Ustugodawca ma prawo odwotaé termin wykonania ustugi w przypadku, gdy pacjent nie wykonat ktére-
gokolwiek z obowigzkéw okreslonych w rozdziale V. W takim przypadku postanowienia niniejszego roz-
dziatu okreslone w punktach 7, 8, 9 i 10 majg zastosowanie.




rehasport FIFA Y 500 51

Rozdziat V
Obowigzki pacjenta.

1. Pacjent zobowigzany jest udzieli¢ ustugodawcy petnej i wyczerpujgcej informacji dotyczgcej stanu swoje-
go zdrowia, a takze okaza¢ dokumentacje w tym zakresie.

2. Pacjent powinien zgtosic¢ sie do ustugodawcy we wskazanym w zleceniu miejscu i terminie wykonania
ustugi. Na zgdanie ustugodawcy pacjent zobowigzany jest okaza¢ dokument tozsamosci, umozliwiajgcy
jego identyfikacje.

3. Zgtaszajac sie do ustugodawcy w celu wykonania ustugi pacjent nie moze znajdowac sie pod wyptywem
alkoholu, ani srodkéw odurzajacych.

4. Zgtaszajgc sie do ustugodawcy w celu wykonania ustugi pacjent powinien by¢ odpowiednio przygotowany
w zakresie:

a. Utrzymania zasad higieny
b. Posiadania (jezeli jest to konieczne) niezbednych przedmiotdéw osobistych stuzgcych zachowaniu
higieny.

5. Pacjent zgtaszajac sie w celu wykonania ustugi, powinien posiada¢ miekkie obuwie, pizame, szlafrok oraz
przedmioty stuzgce zachowaniu higieny osobiste;j.

6. W przypadku ustug zwigzanych z wykonywaniem przez pacjenta ¢wiczen fizycznych, pacjent — zgtaszajac
sie w celu wykonania ustugi — powinien posiada¢ przy sobie miekkie obuwie oraz stréj do ¢wiczen oraz
przedmioty stuzgce zachowaniu higieny osobiste;j.

7. Pacjent (lub jego przedstawiciel ustawowy) zobowigzany jest oswiadczy¢ ustugodawcy na pismie o wyra-
zeniu lub odmowie wyrazenia zgody na wykonanie ustugi (zgoda pacjenta).

8. Oswiadczenie, o ktérym mowa w punkcie 7 nastepuje po udzieleniu pacjentowi przez ustugodawce przy-
stepnej informacji o jego stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach dia-
gnostycznych, leczniczych, dajgcych sie przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania,
wynikach leczenia oraz rokowaniu.

9. Jezeli pacjent nie jest jednoczesnie klientem, za dziatania i zaniechania pacjenta, lub jego przedstawiciela
ustawowego - w tym za wykonanie obowigzkow okreslonych w niniejszym rozdziale odpowiada Klient.

Rozdziat VI
Obowigzki ustugodawcy.

1. Ustugodawca jest zobowigzany wykonywa¢ ustuge zgodnie z przepisami prawa oraz niniejszymi warun-
kami.

2. Ustugodawca jest zobowigzany do udzielania swiadczen pacjentom z zachowaniem nalezytej starannosci
oraz zgodnie z zasadami etyki zawodowe;.

3. Ustugodawca jest zobowigzany do przestrzegania praw pacjenta wynikajgcych z obowigzujgcych przepi-
sOwW prawa.

4. Ustugodawca jest zobowigzany do podejmowania i prowadzenia dziatan majgcych na celu zapewnienie
nalezytej jakosci udzielanych swiadczen.

5. Ustugodawca $wiadczy ustugi przez osoby wykonujgce zawody medyczne lub inne osoby posiadajgce od-
powiednie kwalifikacje i uprawnienia do udzielania Swiadczen opieki zdrowotnej w okreslonym zakresie
lub okreslonej dziedzinie medycyny.

6. Ustugi sg swiadczone w pomieszczeniach odpowiadajgcych wymaganiom okre$lonym w odrebnych prze-
pisach, wyposazonych w aparature i sprzet medyczny posiadajacy stosowne certyfikaty, atesty lub inne
dokumenty potwierdzajgce dopuszczenie aparatury i sprzetu medycznego do uzytku oraz dokumenty
potwierdzajgce dokonanie aktualnych przeglagdéw wykonanych przez uprawnione podmioty.

7. Ustugodawca moze zapewnic pacjentom stroje oraz srodki higieny, o ktédrych mowa w rozdziale V wytgcz-
nie w wyjatkowych wypadkach i w miare posiadanych mozliwosci.

Rozdziat VII
Odpowiedzialnosc.
1. Ustugodawca ponosi odpowiedzialnosc¢ za dziatania lub zaniechania zwigzane z wykonaniem ustugi w tym
za dziatania lub zaniechania oséb przez siebie zatrudnionych bgdz wykonujacych ustuge w jego imieniu
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na innej podstawie niz umowa o prace,

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez pacjenta w zwigzku z wykona-
niem ustugi jedynie w przypadkach, gdy brak odpowiedzialnos$ci wynika z przepisow prawa.

3. Klient nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez ustugodawce w zwigzku z wykonaniem
ustugi jedynie w przypadkach, gdy brak odpowiedzialnosci wynika z przepisow prawa.

4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zniszczenie, uszkodzenie lub utracenie przez pacjenta rze-
czy wartosciowych pozostawionych w pomieszczeniach ustugodawcy, o ile nie zostaty one przekazane
w celu przechowania za pokwitowaniem do depozytu ustugodawcy.

5. Umowa zawarta przez strony jest umowg, w ktérej ustugodawca przede wszystkim zobowigzuje sie do
starannego dziatania, zgodnie z zasadami dostepnej wiedzy i sztuki. W przypadku, gdy oczekiwany przez
klienta/pacjenta w wyniku wykonania ustugi rezultat nie zostat osiggniety, a wykonanie ustugi odbyto sie
z zachowaniem nalezytej starannosci, zgodnie z zasadami dostepnej wiedzy i sztuki, wéwczas uznaje sie,
Ze ustuga zostata wykonana w sposdb nalezyty.

6. Klient, ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania pacjenta.

Rozdziat VIII
Dokumentacja medyczna.
. Ustugodawca prowadzi dokumentacje medyczng pacjenta.
. Dokumentacja prowadzona jest zgodnie z przepisami prawa i powinna zawiera¢ przynajmnie;j:
a. oznaczenie pacjenta, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci:
» nazwisko i imie (imiona),
» date urodzenia,
» 0znaczenie pici,
» adres miejsca zamieszkania,
» numer PESEL, jezeli zostat nadany, w przypadku noworodka - numer PESEL matki, a w przypad-
ku oséb, ktére nie majg nadanego numeru PESEL - rodzaj i numer dokumentu potwierdzajgcego
tozsamose,
» w przypadku gdy pacjentem jest osoba matoletnia, catkowicie ubezwtasnowolniona lub nie-
zdolna do swiadomego wyrazenia zgody - nazwisko i imie (imiona) przedstawiciela ustawowego
oraz adres jego miejsca zamieszkania;
b. oznaczenie ustugodawcy jako podmiotu udzielajgcego Swiadczen zdrowotnych ze wskazaniem ko-
morki organizacyjnej, w ktorej udzielono swiadczen zdrowotnych;
c. opis stanu zdrowia pacjenta lub udzielonych mu swiadczen zdrowotnych;
d. date sporzadzenia.
3. Dokumentacja medyczna oznaczana jest nadanym numerem identyfikacyjnym pacjenta i przyporzadko-
wywana do akt pacjenta w sposéb ustalony przez ustugodawce.
4. Dokumentacja medyczna przechowywana jest przez ustugodawce i udostepniana zgodnie z zasadami
okreslonymi w przepisach prawa oraz zgodnie z taryfg optat.

N

Rozdziat IX
Reklamacje

1. Jezeli klient uzna, ze sposéb wykonania ustugi nie odpowiada zasadom okreslonym w niniejszej umowie
oraz w przepisach prawa, moze ztozy¢ reklamacje.

2. Reklamacja bedzie rozpatrzona przez Ustugodawce pod warunkiem, ze ustugodawca zostanie o niej po-
informowany niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 30 dni od chwili, gdy Klient dowiedziat sie i niena-
lezytym wykonaniu ustugi.

3. Reklamacja powinna by¢ ztozona w jezyku polskim, w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci i dore-
czona ustugodawcy.

4. Ustugodawca odrzuci reklamacje Klienta, wynikajgce z btednych informacji o ustugach jakie Klient pozy-
skat w innych Zrédtach niz materiaty publikowane przez Ustugodawce. Ustugodawca nie ponosi odpowie-
dzialnosci za btedne informacje pozyskane przez Klienta na innych stronach internetowych niz oficjalna
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strona ustugodawcy.

Ustugodawca odnosi sie do tresci reklamacji na pismie w terminie 15 dni roboczych od daty jej otrzyma-
nia (przyjmuje sie date wptywu do ustugodawcy).

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 5 termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje moze ulec
wydtuzeniu do 35 dni roboczych.

W przypadku braku mozliwosci udzielenia odpowiedzi na ztozong reklamacje w terminie okreslonym w
ust. 5 ustugodawca w formie pisemnej w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji:wyjasnia przy-
czyne opdznienia ;wskazuje okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone w celu rozpatrzenia sprawy;wska-
zuje przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi na ztozong reklamacje, ktéry
nie moze by¢ dtuzszy niz termin wskazany w ust. 6.

Do zachowania termindw, o ktérych mowa w ust. 13 i 14 jest wystarczajgce wystanie odpowiedzi przed
ich uptywem, a w przypadku odpowiedzi udzielonych na pismie- nadanie w placéwce pocztowej operato-
ra wyznaczonego w rozumieniu art. 3 pkt 13 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.- Prawo pocztowe

W celu oceny zasadnosci reklamacji ustugodawca moze zwrdécié sie do klienta o zapewnienie przybycia
pacjenta do wskazanej placéwki ustugodawcy.

Ustugodawca nie odpowiada za dziatania i skutki dziatan innych osdéb, ktérym pacjent lub klient zlecit
kontrole wykonania ustugi przez ustugodawce lub ktérym klient lub pacjent zlecit czynnosci w zakresie po-
prawienia, naprawienia, usuniecia skutkdw, uzupetnienia lub ulepszenia sposobu wykonania ustugi przez
ustugodawce. Niniejszym zapis nie ogranicza odpowiedzialnosci ustugodawcy z tytutu btedu lekarskiego
jak i z nienalezytego wykonania ustugi.

O wszelkich czynnosciach zmierzajacych do poprawienia, naprawienia, usuniecia skutkdw, uzupetnienia
lub ulepszenia sposobu wykonania ustugi wykonanej przez ustugodawce przez osobe trzecig klient oraz
pacjent powinni poinformowac ustugodawce w sposéb umozliwiajgcy ustugodawcy zajecie w tej sprawie
stanowiska przed dokonaniem tych czynnosci.

Rozdziat X

Postanowienia koricowe
Niewaznos¢ pojedynczych postanowien niniejszych warunkéw nie narusza waznosci pozostatych
Sadem wtasciwym do rozstrzygniecia sporow wyniktych w zwigzku z zawartg umowg jest sad rzeczowo
wtasciwy wedtug miejsca zamieszkania lub siedziby pozwanego.
Cennik ustug ustugodawcy, cennik implantow i narzedzi jednorazowego uzytku, taryfa optat za udostep-
nienie dokumentacji, tabela optat dostepne sg w siedzibie ustugodawcy .
Ustugodawca zastrzega prawo do dokonywania zmian oraz uaktualniania dokumentéw wskazanych w
punkcie 3 niniejszego rozdziatu. W takim przypadku wigzacg informacjg o cenach i optatach jest informa-
cja okreslana w dokumentach obowigzujgcych w dniu zawarcia umowy.






