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|. Organizator szkolenia
Organizacjg szkolenia zajmuje sie Rehasport Clinic.

ll. Szkolenia

Rehasport Clinic organizuje szkolenia w zakresie i terminach
szczegobtowo opisanych w ofercie szkoleh dostepnej na stronie:
https://www.rehasport.pl/szkolenia-dla-fizjoterapeutow.

lll. Zgtoszenie uczestnictwa, warunki rezerwacji miejsc, zawarcie
Umowy na udziat w szkoleniu.

1. Zgtoszenie uczestnictwa w szkoleniu nalezy przesta¢ do
Organizatora  korzystajgc z  formularza  zgtoszeniowego,
zamieszczonego na stronie: https://www.rehasport.pl/szkolenia-dla-
fizjoterapeutow wysytajgc maila na adres: zgloszenia@rehasport.pl

2. Aby potwierdzi¢ zgtoszenie, po wystaniu formularza
zgtoszeniowego nalezy:

— w przypadku kursow — dokonaC wpfaty zaliczki w terminie i
wysokosci wskazanej przez Organizatora ,na przestany za pomocg
wiadomosci e-mail numer rachunku bankowego

— w przypadku warsztatow/webinaru — dokonaé catosci wptaty w
terminie wskazanym przez organizatora na przestany za pomocg
wiadomosci e-mail numer rachunku bankowego.

3. Wptata zaliczki stanowi gwarancje rezerwacji miejsca na
szkoleniu. W przypadku wyczerpania liczby miejsc na szkoleniu,
Osoby, ktore wystaty formularz zgtoszeniowy, a nie wptacity zaliczki
zostajg umieszczone na liscie rezerwowe.

4. Catos¢ kwoty za szkolenie nalezy wptaci¢é w terminie
wyznaczonym przez Organizatora, na przestany za pomoca
wiadomosci e-mail numer rachunku bankowego (zazwyczaj jest to 21
dni przed rozpoczeciem kursu). Za dzien ptatnosci uznaje sie dzien
uznania srodkéw przez rachunek bankowy Organizatora.

5. Otrzymanie potwierdzenia wptaty zaliczki od organizatora jest
rbwnoznaczne z zakwalifikowaniem danej Osoby na szkolenie.
Zaliczka jest kosztem organizacyjnym i nie podlega zwrotowi.
Wyijatek stanowi sytuacja odwotania szkolenia przez Organizatora,
lub sytuacja ,wyjgtkowa” na ktorg Uczestnik nie miat wptywu.
Potwierdzenia przyjecia zgtoszenia bedg wysytane pocztg
elektroniczng na wskazany w formularzu zgtoszeniowym adres e-
mailowy lub numer kontaktowy.
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Umowa na udziat w szkoleniu

7. W przypadku wystania przez Zamawiajgcego formularza
zgtoszeniowego na wybrane szkolenie zawierana jest Umowa. Do
zawarcia takiej Umowy wymagane jest:

a. prawidtowe wypemienie formularza zgtoszeniowego przez
Zamawiajgcego lub osobe upowazniong przez Zamawiajgcego

b. dostarczenie Organizatorowi formularza zgtoszeniowego z
wykorzystaniem funkcjonalnosci strony internetowe]
https://www.rehasport.pl/szkolenia-dla-fizjoterapeutow Iub maila
zgloszenia@rehasport.pl

8. Ztozenie prawidtowego zgtoszenia jest rownoznaczne z akceptacjg
przez Zamawiajgcego Regulaminu oraz postanowien Umowy.

9. Na podstawie otrzymanego zgtoszenia oraz po wptaceniu przez
Zamawiajgcego zaliczki, o ktérej mowa w pkt. Ill, ppkt. 2, Organizator
niezwtocznie przesle Zamawiajgcemu potwierdzenie udziatu w
szkoleniu.

10. Przestanie potwierdzenia udziatu jest rownoznaczne z zawarciem
Umowy.

11. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktdcenia, w tym
przerwy, w funkcjonowaniu strony internetowej meet.rehasport.pl
spowodowane sitg wyzszg, niedozwolonym dziataniem osob trzecich
lub niekompatybilnoscig serwisu z infrastrukturg informatyczng
Organizatora.

12. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za blokowanie przez
administratorow serwerdéw pocztowych przesytania wiadomosci na
adres poczty elektronicznej wskazany przez Zamawiajgcego w
zamowieniu oraz za usuwanie i/lub blokowanie wiadomosci
elektronicznych przez oprogramowanie zainstalowane na sprzecie
elektronicznym uzywanym przez Zamawiajgcego.

13. Celem unikniecia blokowania przez Zamawiajgcego miejsc na
poszczegolnych szkoleniach poprzez zgtaszanie Uczestnikbw na
szkolenie lub niewptacanie zaliczek oraz celem unikniecia innych niz
powyzej wskazanych czynnosci Zamawiajgcego, co do ktorych
Organizator ma uzasadnione podejrzenia, ze zmierzajg lub mogg
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zmierza¢ do naruszenia interesow Organizatora, Organizator
zastrzega sobie prawo do anulowania zgtoszenia.

I\VV. Rezygnacja z uczestnictwa

1. Rezygnacje z uczestnictwa w szkoleniu nalezy zgtosic do
Organizatora, korzystajgc z formularza kontaktowego,
zamieszczonego w zaktadce ,Kontakt’; mailowo na adres:
zgloszenia@rehasport.pl lub telefonicznie pod numerem podany w
mailu zwrotnym.

2. W przypadku rezygnacji z uczestnictwa od momentu zapisu do 6
tygodnia przed rozpoczeciem kursu catos¢ wptaty podlega zwrotowi
na wskazany numer konta bankowego.

3. Jesli rezygnacja nastgpi w okresie 6-4 tygodnie przed
rozpoczeciem szkolenia wptacona kwota nie podlega zwrotowi.
Istnieje jednak mozliwos¢ przeniesienia srodkoéw na poczet kolejnej
edycji szkolenia lub innego wybranego szkolenia z oferty Rehasport
Clinic.

4. W przypadku rezygnacji w okresie krotszym niz 1 miesigc do
rozpoczecia szkolenia wptacona kwota nie podlega zwrotowi.

5. W wypadku choroby potwierdzonej zaswiadczeniem lekarskim
(tzw. L-4), Organizator indywidualnie rozpatruje przypadek
rezygnaciji.

6. W kazdym z przypadkéw wymienionych w punktach 2-5 istnieje
mozliwos¢ wskazania Uczestnika zastepczego, ktéry bedzie
uczestnikiem danego szkolenia, po wczesniejszej akceptacji przez
Organizatora. W tym przypadku catosC¢ wptaty zostaje zwrocona
Uczestnikowi, ktory zgtosit rezygnacie.

7. W innych wypadkach niz opisanych w podpunktach 2-5, nie ma
mozliwosci zwrotu dokonanych wptat. Wyjatkiem jest odwotanie
kursu przez Organizatora.

V. Zmiana terminu szkolenia, odwotanie szkolenia

1. W przypadku odwotania szkolenia przez Organizatora, istnieje
mozliwos¢ zwrotu catosci wptaconej kwoty lub zmiany terminu
uczestnictwa w szkoleniu, w innym wskazanym przez Organizatora
terminie. Organizator, odwotujgc kurs, nie ponosi finansowej ani
jakiejkolwiek innej odpowiedzialnosci za poniesione przez
Uczestnikow koszty zwigzane z podrézg i poczynionymi
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rezerwacjami, a ktoére zwigzane sg z kursem (w tym m.in. koszty
rezerwacji czy zaliczek i opfat za podréz do miejsca szkolenia czy
ptatnosci zwigzanej z zakwaterowaniem).

2. W przypadku niewystarczajgcej liczby wptat na 5 dni przed
rozpoczeciem szkolenia Organizator zastrzega sobie prawo do
odwotania szkolenia lub zmiany terminu szkolenia bez roszczen
finansowych ani zadnych innych ze strony uczestnikdéw. Uczestnik
informowany jest o zaistniatej sytuacji przynajmniej 5 dni przed
rozpoczeciem szkolenia poprzez wiadomos¢ e-mail na podany w
formularzu zgtoszeniowym adres e-mailowy lub telefonicznie.

3. W przypadku zdarzenh losowych (choroba instruktora, odwotanie
lotu, niedostepnosc¢ sali szkoleniowej itp.) lub innych niezaleznych od
Organizatora przyczyn, Rehasport Clinic ma prawo odwotac
szkolenie lub przetozyc¢ termin szkolenia w kazdej chwili bez roszczen
finansowych ani zadnych innych ze strony uczestnikéw. Catos¢
wptaty zostanie zwrdécona wszystkim Uczestnikom na podane
numery rachunkoéw bankowych lub w przypadku ustalenia nowego
terminu szkolenia, przeniesiona na poczet danego kursu.

4. Organizator szkolen zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany instruktora
na innego prowadzgcego (posiadajgcego stosowane kwalifikacje),
bez mozliwosci roszczen finansowych Uczestnikdw, po uprzednim
poinformowaniu uczestnikdw poprzez wiadomos¢ e-mail na podany
w formularzu zgtoszeniowym adres e-mailowy.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany ceny, terminu,
miejsca i programu szkolenia po uprzednim poinformowaniu
Uczestnikdw poprzez wiadomos¢ e-mail na podany w formularzu
zgtoszeniowym adres e-mailowy.

VI. Ceny szkolen

1. Ceny szkolen obejmujg: koszt szkolenia, komplet materiatéw
szkoleniowych, poczestunki w przerwach oraz certyfikat. Nie
obejmujg kosztow zakwaterowania oraz kosztow podrézy.

2. Ceny szkolen podane sg w ztotych polskich oraz sg cenami brutto.

VII. Odpowiedzialnos¢
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1. Uczestnicy szkolen organizowanych przez Rehasport Clinic
odpowiedzialni sg finansowo za szkody spowodowane przez siebie
w trakcie trwania szkolen z wtasnej winy.

2. Bezwzglednymi przeciwskazaniami do uczestnictw w szkoleniach
organizowanych przez Rehasport Clinic sa:

— obecnos¢ przeciwskazan zdrowotnych, ktore utrudniajg Iub
uniemozliwiajg prace fizjoterapeutyczng

3. Wszyscy uczestnicy biorg udziat w szkoleniach organizowanych
przed Rehasport Clinic na wtasng odpowiedzialnos¢.

VIIl. Uwagi ogolne

Organizator zastrzega sobie prawo wyciggania konsekwencji od
upomnienia az do wykluczenia ze szkolenia w stosunku do oséb
tamigcych postanowienia niniejszego Regulaminu, ze szczegolnym
uwzglednieniem os6b naduzywajgcych alkoholu lub uzywajgcych
narkotykow lub innych podobnie dziatajgcych srodkow.

IX. Ochrona danych osobowych

Zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia
1997 roku (Dz. U. z 2016 poz. 922) Uczestnik szkolenia wyraza
zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych, w tym adresu e-
mail i numeru telefonu, do przesytania przez Rehasport Clinic
informaciji o szkoleniach oraz informacji handlowych.

X. Prawa autorskie

1. Wszystkie szkolenia dostepne w Rehasport Clinic sg chronione
prawem autorskim. Kopiowanie materiatobw szkoleniowych i/lub
nagrywanie szkolen, a takze udostepnianie takich materiatow i
nagran osobom trzecim jest nielegalne oraz podlega
odpowiedzialnosci karnej opisanej w ustawie o Prawie autorskim
(ustawa z 4 lutego 1994 r. tekst jednolity z 2006 r.).

2. Uczestnik szkolenia wyraza zgode na uzyczenie swojego
wizerunku na zdjeciach i filmach wideo nagranych podczas szkolen,
w ktorych uczestniczyt i nie rosci sobie praw finansowych ani zadnych
innych do ich publikaciji na stronie: rehasport.pl,
https://www.rehasport.pl/szkolenia-dla-fizjoterapeutow, na profilu na
portalu Facebook i Instagram: Rehasport Clinic oraz w materiatach
marketingowych Organizatora i prowadzgcego szkolenie.
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3. Wykonywanie zdje¢ i nagrywanie materiatow wideo przez
uczestnika podczas szkolen organizowanych przez Rehasport Clinic
jest dopuszczalne wytgcznie za zgodg prowadzgcego konkretne
szkolenie.

Xl. Reklamacje

1. Kursant moze skfadac reklamacje dotyczgce przebiegu szkolenia
w firmie Rehasport Clinic w formie pisemnej lub mailowej, najpdznigj
w terminie 30 dni od daty zakonczenia danego szkolenia na adres
firmowy.

2. Kursant moze sktadac reklamacje dotyczgcg innego zdarzenia niz
przebieg szkolenia, np. problem z wptatg, fakturg, dofinansowaniem,
w formie pisemnej lub mailowej na adres firmowy.

3. Reklamacja powinna zawierac: imie i nazwisko Uczestnika, adres
zamieszkania Uczestnika lub siedziby firmy Uczestnika, informacje
dotyczgce reklamacji (nazwa szkolenia, data i miejsce
przeprowadzenia szkolenia), uzasadnienie reklamaciji, oczekiwania
Uczestnika wobec Organizatora z tytutu reklamaciji.

4. Wszelkie protesty i reklamacje bedg rozpatrywane w terminie do
14 dni od daty ich otrzymania.

5. Uczestnik ma mozliwos¢ odwotania sie od decyzji Organizatora w
ciggu 7 dni od dnia otrzymania pisma.

6. Wszelkie kwestie sporne, moggce powstaCc na tle niniejszego
Regulaminu, strony bedg staraty sie rozwigzac polubownie.

5. Inne zdarzenia losowe/zastrzezenia klientow

a) Organizator mozliwie szybko reaguje na wszystkie zdarzenia
losowe | poszukuje najprostszego rozwigzania.

b) Koordynator szkolenia przerywa Ilub odwotuje szkolenie
wynikajgce z dziatania sity wyzsze,.

c) W przypadku braku mozliwosci znalezienia rozwigzania zdarzenia
losowego, Organizator mozliwie szybko informuje o zaistniatej
sytuacji Uczestnikéw lub Prowadzgcego.

Opracowanie niniejsze regulaminu stanowi wilasno$é firmy
Rehasport Clinic i chronione jest przepisami ustawy o prawie
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autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 roku (Dz.U. z
2018 roku, poz. 1191).
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